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ADOXA – ett flexibelt bokningssystem
Vill du förenkla och förbättra bokningar av 
tjänster? Vill du publicera bokningsbara 
tider och tjänster så medborgare själva ska 
kunna boka dessa?   
Då är Adoxa den perfekta lösningen.
 
Adoxa gör bokningsprocessen enklare och 
skräddarsys för att passa era önskemål och 
behov. 

Det finns möjlighet för automatisering av bok-
ningar, ankomstregistreringar, integrationer 
till låssystem, MS Outlook, faktureringssys-
tem, resursregister (AD) och mycket annat. 

Flexibiliteten inntebär också att Adoxa kan 
tillgodose ytterligare specifika önskemål som 
dyker upp vid implementationen eller vid an-
vändning i verksamheten. 

Vill ni publicera bokningar  på en skärm i 
receptionen, skriva ut en bokningsrapport, ta 
ut statistik för bokningshistoriken så är detta 
inget bekymmer med Adoxa.

√ Inga dubbelbokningar

√ Förenklar planering för all  	
    personal

√ Enkelt att styra bokningsbara 	
    aktiviteter och tider

√ SMS påminnelse

√ Tydliga rapporter för att     	
    följa upp bokningar

FÖRDELAR

√ Responsivt gränssnitt. Boka via 	
    mobil, läsplatta eller dator

@ √ Bekräftelse via e-post
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•	 Boka resurser och tillhörande tjänster
•	 Boka övriga resurser i företaget så som 		
	 bilar, cyklar, parkeringsplatser
•	 Publicera bokningsbara tider för  
	 tjänster på hemsidan	
•	 Ta ut rapporter på bokningar, statistik 		
	 samt resurser
•	 Central administration för att ange 		
	 bokningsbara objekt och typer
•	 Integrationer med externa system	

FUNKTIONER

KUNDCASE
NORSKA AMBASSADEN   
 
Kungliga norska ambassaden i Stockholm har tjänster som 
passansökning, ansöka om uppehållstillstånd mm som 
planeras och bokas i Adoxa. Mycket av personalens tid har 
gått åt till att svara i telefonen och boka tider åt kunderna i 
handskrivna bokningslistor.

  – Adoxa har gjort att vi på ett mycket effektivare sätt kan 
lägga vår tid på att hjälpa våra kunder och publicerings-
funktionen som ger oss möjligheter att själv bestämma 
vilka aktiviteter och tider som kunderna kan boka via adoxa 
- portal är otroligt bra, säger Heddy Motzfeldt Hedström 
konsul på Kgl norska ambassaden i Stockholm.

Adoxa – Portal finns tillgänglig för kunderna via ambassa-
dens egen hemsida och är givetvis anpassad till samma 
utseende.
 
   – För oss är det en självklarhet att Adoxa – Portal enkelt 
kan anpassas till våra kunders hemsidor färger och typsnitt, 
säger Fredrik Bergqvist produktägare på Explizit.

Norska Ambassaden i Stockholm

BOKNING AV LEDIGA TIDER
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Fredrik Bergqvist
fredrik.bergqvist@explizit.se
070-668 99 80, 010-709 91 02

Fredrik Krekula
fredrik.krekula@explizit.se
070 222 31 31, 010-709 91 25 
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